
 
 
 

 

 

 

 
POLÍTICA DA QUALIDADE 

 

A MSL SERVIÇOS DO BRASIL prestando serviços de Consultoria de Segurança 

Ocupacional para terceiros. Define como Princípios: 

 

• Reconhecer que a Qualidade na execução dos serviços são prioridades, devendo 

contribuir com a melhoria contínua do Sistema de Gestão da Qualidade;  

 

• Buscar a satisfação dos clientes, executando serviços dentro das expectativas, 

baseado em escopo e objetivos contratuais;  

 

• Atender aos requisitos regulamentares aplicáveis às atividades dos clientes e 

demais partes interessadas e sejam determinados, compreendidos e continuamente 

satisfeitos; 

 

• Atender a Legislação aplicável para as atividades da organização segundo escopo 

determinado pelos Contratos; 

 

• Manter canais permanentes de comunicação com os nossos clientes e 

colaboradores; 

 

• Treinar e conscientizar os nossos colaboradores em assuntos relacionados ao 

Sistema de Gestão da Qualidade.  
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